
 

 
Upozornenie o ochrane osobných údajov: Sand App 

Účel Sand App  

Sand App sa používa na analýzu pieskov a štrkov digitálnym spôsobom a v porovnaní s tradičnými 

sitovými skúškami je rýchlejšia a mobilná. Získané výsledky zahŕňajú distribúciu veľkosti častíc a 

informácie o tvare častíc.  

Záznam údajov 

Podľa implementovaného rozsahu môžu, alebo budú v aplikácii Sand App uložené a spracované 

nasledujúce osobné údaje zamestnancov spoločnosti Sika a externých používateľov (dotknutá osoba): 

- e-mailová adresa, užívateľské meno, heslo, zákazník (ak je fyzická osoba), umiestnenie 
zákazníka (nepovinné) a akékoľvek osobné údaje dobrovoľne poskytnuté v komentároch 
používateľa (kategórie osobných údajov). 

E-mailová adresa, heslo a používateľské meno sú vyžadované za účelom prihlásenia sa do aplikácie. 

Ďalšie údaje sú potrebné na zlepšenie našej technickej podpory. 

Analyzované údaje sú prepojené s používateľom (Mail-ID), aby bolo možné zabezpečiť nasledujúce 

funkcie: 

• Istotu, že používatelia majú prístup k svojím údajom a ich obnovovaniu 

• Uloženie súhlasu používateľov (súhlas používateľa) 

• Pochopenie, ako aplikáciu používatelia využívajú pre jej zlepšenie 

• Riešenie problémov v prípade, že používateľ potrebuje podporu 
 

Prístup k údajom 

Prístup k systému sa udeľuje na základe zásady „potreba poznať“.  

Externé: Prístup k vlastným a zdieľaným analýzam (bez osobných údajov).  

Interný normálny používateľ: Prístup k vlastným a zdieľaným analýzam (bez osobných údajov). 

Interný super užívateľský a podporný tím: Prístup ku všetkým analýzam používateľov a osobným 

údajom. 

Super používatelia a tím podpory sú používatelia, ktorí majú prístup k Vašim údajom na nasledujúce 

účely: Podpora užívateľov aplikácie, ak majú otázky, kontrola kvality vykonanej analýzy, aby poskytli 

používateľom spätnú väzbu, analýza spôsobu akým sa aplikácia používa pre ďalšie zlepšenie aplikácie, 

prevádzková podpora aplikácie, skúmanie analýzy tak, aby sa ďalej zlepšovali výstupné procesy. 

Neposkytujeme Vaše osobné údaje tretím stranám, pokiaľ ste s takýmto zverejnením výslovne 

nesúhlasili alebo nie sme zo zákona povinní alebo oprávnení sprístupniť údaje na základe miestnych 

právnych požiadaviek a/alebo právoplatných súdnych príkazov, alebo ak na to máme oprávnený dôvod 

napríklad v prípade údržby a podpory. V takom prípade sú využívané technické bezpečnostné 

opatrenia, aby sa zabezpečilo, že sa údaje prenesú bezpečným spôsobom (napríklad šifrovaním). 

Vaše údaje sú uložené v dátových centrách nachádzajúcich sa vo Švajčiarsku. 
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Právny základ  

Právnym základom pre spracúvanie Vašich osobných údajov je Váš súhlas podľa čl. 6(1)(a) GDPR. 
 

Doba uchovávania 

V prípade, že prestanete používať aplikáciu a stanete sa neaktívnym po dobu jedného roka, 
dostanete oznámenie, ktoré Vás požiada o prihlásenie do aplikácie. Ak sa do 30 dní od prijatia 
tohto oznámenia neprihlásite do aplikácie, Vaše údaje budú vymazané.  

 
Môžete byť aktívnym používateľom aplikácie a stále požiadať o vymazanie Vašich osobných údajov 
na nasledujúcom odkaze: Webový formulár na ochranu osobných údajov , alebo prostredníctvom 
nižšie uvedenej e-mailovej adresy.  

 

Zodpovedný  

Spoločnosť Sika Slovensko spol. s r.o., so sídlom: Pri majeri 21, 831 06 Bratislava - Vajnory, IČO: 31 

359 710, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel Sro, vložka č. 5879/B 

(ďalej len „Sika“ alebo „prevádzkovateľ“) ako správca osobných údajov získava a spracúva osobné 

údaje dotknutých osôb, ktorým týmto poskytuje informácie v zmysle Nariadenia Európskeho 

parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27.12.2016. 04.2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní 

osobných údajov a o voľnom pohybe týchto údajov a zrušenia smernice 95/46/EC („GDPR“) a s 

ohľadom na zákon č.18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a na zmeny a doplnenia niektorých 

zákonov. 

 

Ak máte akékoľvek otázky týkajúce sa tohto vyhlásenia o ochrane osobných údajov, kontaktujte, 
prosím, zodpovednú osobu pre ochranu osobných údajov na adrese privacy@sk.sika.com.  

 

VAŠE PRÁVA: 

(a) Právo na prístup: 

Dotknutá osoba má právo získať od prevádzkovateľa potvrdenie o tom, či sa spracúvajú osobné údaje, 
ktoré sa jej týkajú, a ak tomu tak je, má právo získať prístup k týmto osobným údajom. Tieto prístupové 
informácie zahŕňajú okrem iného poskytovanie informácií o účeloch spracovania, kategóriách 
dotknutých osobných údajov a príjemcoch alebo kategóriách príjemcov, ktorým boli alebo budú 
osobné údaje sprístupnené. 
Toto však nie je absolútne právo a záujmy iných osôb môžu obmedziť Vaše právo na prístup.  
Máte právo získať kópiu osobných údajov, ktoré sa spracúvajú.  
Vaše žiadosti sú vo všeobecnosti bezplatné. Môžeme účtovať primeraný poplatok na základe 
administratívnych nákladov v prípade, že Vaša žiadosť je zjavne neopodstatnená, alebo neprimeraná, 
najmä z dôvodu jej opakujúceho sa charakteru. 

  

 

https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/9aaa3e8a-b171-45d6-b15b-5e7dba70499a/0c2767d6-5f6e-4bc1-bfbd-550f169ed3e0
mailto:ochrana%20osobných%20údajov@sk.Sika.com
mailto:privacy@sk.sika.com
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(b) Právo na opravu: 

Máte právo na to, aby sme bez zbytočného odkladu opravili nesprávne osobné údaje, ktoré sa Vás 
týkajú, ako aj právo na doplnenie neúplných osobných údajov, a to aj prostredníctvom poskytnutia 
doplnkového vyhlásenia. 

 

(c) Právo na vymazanie („právo na zabudnutie“): 

Za určitých okolností môžete mať právo na vymazanie osobných údajov, ktoré sa Vás týkajú, a my 
môžeme byť povinní takéto osobné údaje vymazať. 

 

(d) Právo na obmedzenie spracúvania 

Za určitých okolností môžete mať právo na to, aby sme obmedzili spracovanie Vašich osobných údajov. 
V tomto prípade budú príslušné údaje označené a môžeme ich spracúvať len my na určité účely. 

 

(e) Právo na prenosnosť údajov: 

Za určitých okolností môžete mať právo získať osobné údaje, ktoré sa Vás týkajú a ktoré ste nám 
poskytli, v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte a máte právo 
preniesť tieto údaje ďalšiemu prevádzkovateľovi bez prekážok z našej strany. 

  

(f) Právo namietať: 

Za určitých okolností môžete mať z dôvodov týkajúcich sa Vašej konkrétnej situácie právo namietať 

proti spracúvaniu Vašich osobných údajov nami a môžeme byť požiadaní, aby sme Vaše osobné údaje 

ďalej nespracovávali. 

Okrem toho, ak sa Vaše osobné údaje spracúvajú na účely priameho marketingu, máte právo 

kedykoľvek namietať proti spracúvaniu osobných údajov, ktoré sa Vás týkajú, na takýto marketing, čo 

zahŕňa aj profilovanie v rozsahu, v akom súvisí s takýmto priamym marketingom. V takom prípade už 

Vaše osobné údaje nebudeme na takéto účely spracúvať 

 

(g) Právo odvolať súhlas:  

Ak sa spracúvanie osobných údajov zakladá na právnom základe súhlasu, máte právo tento súhlas 
odvolať. 

 

(h) Právo podať sťažnosť dozornému orgánu: 

Ak sa domnievate, že  nami vykonané spracúvanie osobných údajov, ktoré sa Vás týkajú, je nezákonné 
alebo neprípustné, máte právo podať sťažnosť príslušnému dozornému orgánu. 


